
今月から新しい情報発信コーナーが始まりました。
市に住んでいても意外に知らない場所や事柄、市の魅力などを発信していきます。
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～困った時は消費生活センターに相談しましょう～
■茨城県消費生活センター　　　　緯０２９－２２５－６４４５
■常陸大宮市消費生活センター　　緯５２－２１８５（直通）（本庁商工観光課内）
※月・水・金曜日は消費生活相談員が対応します。

　引越し料金は安いにこしたことはありませんが、インターネットや電話で簡単に申し込める反面、
トラブルも多くなっています。

引越しの契約トラブルに注意！引越しの契約トラブルに注意！ ！！

　 荷物を紛失された！
　荷物の紛失や破損は、引き渡し日から３カ月以内に通知しないと業者の責任がなくなります。作業
終了時には段ボール箱の数などを両者で確認し、中身やその状態についても、早めに確認しましょう。

　 見積りを取る時は
・見積りは複数の業者に依頼し、価格だけで判断せず、サービス内容を慎重に検討してください。ま
た見積書が契約内容になるので、打ち合わせの内容は必ず見積書に記載してもらいましょう。

・電話やインターネットでの見積りは、双方の思い違いがトラブルにつながるので、業者と綿密に打
ち合わせしましょう。

　 引越運送約款は必ず読みましょう
　見積り時に、契約書の代わりとなる引越運送約款が提示されるので、必ず目を通しましょう。一般
的に使われている「標準引越運送約款（国土交通省が制定）」では、

　　　▶手付金や内金は請求できません。
　　　▶キャンセルや延期の場合、引越し予定日の前々日までは手数料がかかりません。前日では運賃 
　　　　の１割以内、当日では２割以内の手数料が発生します。
＊不安に思ったりトラブルにあったりした場合は消費生活センター等に相談しましょう。

　今回は、前小屋城跡（泉地区）を紹介します。
　ここはダイダラボッチ伝説が残る場所で、泉の観音
さんとして有名な種生院があります。その西側に城跡
として遊歩道が整備されていて、遺構を見ることがで
きます。往復で10分程度の道のりですが、木製の遊
歩道が木々の間をとおり、ダイダラボッチの足跡とい
われる五器井戸があります。
　遊歩道はたくさんの木々に囲まれ、夏は涼しいうえ
に、地元の子どもたちの虫取りの場にもなっているよ
うです。
　これから新緑の季節、お出かけになってみてはいか
がでしょうか。


