
◀災害用伝言ダイヤル（171）

　�171番に電話し、声を録音すること
で、安否状況を知らせることができ
るサービスです。

◀災害用伝言板（web171）

　�インターネットを使って、文章で
安否状況を知らせることができる
サービスです。

携帯電話会社・ブランドに関わらず、以下の
日程で体験利用日を設けています。

・毎月1日、15日
・防災週間（8月30日から9月5日）
・防災とボランティア週間
��（1月15日から1月21日）
・正月三が日（1月1日から1月3日）

◀au災害用

　伝言板サービス

◀ソフトバンク

　災害用伝言版

◀Y!�mobile 災害用

　伝言板サービス

災害時は電話がつながりにくいから…
電話以外での災害時安否確認方法を知っておこう!

ＦＤＨ 第192回『常陸大宮市消防本部』

　災害時、家族や友人などの安否確認のために電話を掛ける方が多く、電話がつな

がりづらい状況になります。そんなとき、電話以外で安否確認ができるサービスが

「災害用伝言版」「災害用ダイヤル」です。

　9月 1日は、1923年（大正12年）9月 1日に関東大震災が発生したこと、9月に台風

が多く発生することから、災害への心構えを忘れないよう「防災の日」と国で制定さ

れています。この機会に、確認してみてはいかがでしょうか。

携帯電話会社・ブランド別　災害用伝言版
NTT DOCOMO

au SoftBank

Y!mobile

◀総務省消防庁
　「防災・危機管理
� eカレッジ」
　こども向け

◀総務省消防庁
　「防災・危機管理
� eカレッジ」
　一般の方向け

　災害時の適切な行動を知っておくことで、助かる可能性が高ま

ります。

　総務省消防庁にて公開している「防災・危機管理 eカレッジ」

では、「こども向け」、「一般の方向け」のページがあり、それぞれ、

動画を交えて、わかりやすく学ぶことができます。ぜひ、ご活用

ください。

防災について学べるサイトのご紹介
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